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匿名住民からの要望と対応（取手市に提出） 

 

１ 匿名の住民から市役所の担当へ電話やメールで再三要望（添付資料）したが実行されな

いため、市政協力員からも要請する様お願いされた 

 （１）車道雨水枡詰まりの改修：戸頭消防署入口自販機前等 計 4ヶ所 

 （２）街路の各種照明の改修 ：戸頭駅前 294号線ガード下蛍光灯消灯等 計 4か所 

 （３）道路穴の改修     ：戸頭 9丁目 16番 34号付近 

 （４）交差点付近街路樹剪定方法改善：高い位置まで剪定されず見通しが悪く交通に支障 

 （５）他地区も含めて補修要望と処理結果一覧を市ホームページで公示してもらいたい。 

 （６）その他 町会員からの要望：戸頭 4丁目 3番 20号の不在地主の植木の伐採 

   

２ 市政協力員対応 

（１）車道雨水枡詰まりの改修：現地調査の結果、申し出の通りなので市に対応をお願い 

した。 

（２）街路の各種照明の改修：現地調査の結果、要望内容が不明な個所もあるがその他の個

所は蛍光灯の消灯が確認されたので、市に対応をお願いした。 

（３）道路穴の改修：現地調査の結果、申し出の通りなので市に対応

をお願いした。 

（４）交差点付近街路樹剪定方法改善：場所が不明であるが、剪定方

法を業者に指示する等市に対応をお願いした。 

（５）要望受付一覧と処理結果一覧の市ホームページでの公示は、市 

   に対応をお願いした。 

（６）戸頭 4丁目 3番 20号の不在地主の植木の伐採については、植木が伸び放題となって

おり隣家から苦情が出ているので、市に対応をお願いした。 

 

３ 取手市の対応 

関係部署が現地調査の上、対応について連絡するとの回答を頂いた 

  


